
 

 

 

 

Réception d’appels téléphoniques 
 

 

Date : ………………………    Heure : ……………………… 

Appel réceptionné par : ……………………… Destinataire : ……………………… 

 

Interlocuteur 
 
Nom : ………………………    Prénom : ……………………… 

Dénomination sociale : ……………………………………………… 

N° de téléphone portable : ……………………… N° de fixe : ……………………… 

Adresse mail : ……………………………………………… 

 

Commentaire : 

 

 

 

 

Motif 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Suites à donner 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Urgence : 

❏ 1 - Non urgent 

❏ 2 - Peu urgent 

❏ 3 - Urgent 

❏ 4 - Très urgent 


